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WHO-ASPHER Competency Framework (April 2020)

Gli operatori della sanità pubblica sono il cuore degli sforzi della società per prevenire le malattie, 

prolungare la vita e proteggere e promuovere la salute delle nostre comunità.
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Di cosa abbiamo bisogno:

• Formazione professionale continuo degli operatori di sanità 

pubblica

• Condivisione delle migliori pratiche

• Parametri di riferimento internazionali specifici per argomento

• Innovazioni nella formazione

• Cooperazione multilaterale

Formazione degli operatori di sanità pubblica, una proposta per il G20: 
piattaforma per la preparazione e la risposta alle crisi sanitarie 
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• La pandemia ha evidenziato la necessità di una strategia comune internazionale per la
pianificazione di una formazione di preparazione alle crisi sanitarie.

• È giunto il momento di una piattaforma condivisa per la formazione professionale in
Sanità Pubblica, supportata da tecnologie innovative:

• Una piattaforma di formazione per la preparazione e la risposta alle crisi sanitarie
con un linguaggio comune che viene ripetuto a diversi livelli amministrativi con
diverse prospettive (internazionale, nazionale, regionale, locale);

• Una "rete formativa diffusa" di enti accademici e istituzionali, che possano
collaborare in modo flessibile e coordinato condividendo le migliori pratiche di
formazione in materia di salute pubblica specifiche per ogni Paese.

Formazione degli operatori di sanità pubblica, una proposta per il G20: 
piattaforma per la preparazione e la risposta alle crisi sanitarie 
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• Un insieme di competenze di ampio respiro per la pratica della Sanità Pubblica,
come definito dai 10 Servizi Essenziali di Sanità Pubblica. Il documento delinea
le competenze auspicabili per i professionisti impegnati nella pratica,
nell'istruzione e nella ricerca in materia di sanità pubblica.

• Le Competenze di base possono essere utilizzate per valutare le conoscenze e le
abilità della Public Health Workforce, per identificare i bisogni formativi, per
sviluppare piani di sviluppo e formazione, per creare descrizioni delle mansioni e
per condurre valutazioni delle prestazioni.

• Le Competenze di base sono state integrate nei curricula per l'istruzione e la
formazione, forniscono un riferimento per lo sviluppo di corsi di sanità pubblica e
fungono da base per gli insiemi di competenze specifiche della disciplina.

Competenze fondamentali dei professionisti della sanità pubblica
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La pandemia COVID-19 ha sottolineato il 
bisogno di investire in prevenzione, 
preparazione e risposta al fine di affrontare 
le imminenti emergenze di salute pubblica.

Nel 2021, in collaborazione con il Ministero 
della Salute e l'Organizzazione Mondiale 
della Sanità, durante la Presidenza Italiana 
del G20, abbiamo promosso un progetto per 
la formazione degli operatori sanitari pubblici 
rivolto ai paesi del G20 ma con particolare 
attenzione ai paesi a basso-medio reddito

Laboratorium: Public Health Workforce training 

Sviluppo di un corso pilota di 

apprendimento attivo (PBL), orientato alle 

competenze per il personale sanitario 

pubblico su "Epidemic Intelligence"

Corso Pilota
Raccoglie e classifica le risorse e i 

materiali di formazione, basati su profili di 

competenze internazionali esistenti o di 

recente sviluppo per la Workforce della 

Sanità Pubblica

Repository

per migliorare la formazione in prevenzione, preparazione e risposta alle crisi sanitarie
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SCOPO DEL LABORATORIUM REPOSITORY

• Sostenere la visione del Laboratorium 
sull'apprendimento life-long

• Garantire una fonte di documentazione e formazione 
uniforme e di alto livello alla Public Health Workforce 
secondo le esigenze dei diversi professionisti e 
contesti

• Integrare, piuttosto che competere con organizzazioni 
e progetti esistenti, facilitando l'accesso alle risorse 
online disponibili presso organizzazioni internazionali 
e nazionali, società scientifiche e professionali

• Fornire una fonte affidabile per il Cittadino
• Aiutare i professionisti della PH ad orientarsi tra le 

risorse disponibili per soddisfare i loro diversi bisogni
• Concepito anche per dispositivo mobile

ISS-G20 Laboratorium Repository
per migliorare la formazione in prevenzione, preparazione e risposta alle crisi sanitarie
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ISS-G20 Laboratorium Repository
per migliorare la formazione in prevenzione, preparazione e risposta alle crisi sanitarie

La metodologia alla base della selezione
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ISS-G20 Laboratorium Repository
per migliorare la formazione in prevenzione, preparazione e risposta alle crisi sanitarie

Dott. Arzilli Guglielmo

https://www.iss.it/web/laboratorium-repository/home
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WHO Hub EI: strategy for an EI 

generating actionable insights for 

decision-making (September 2021)

G20 prototype e-learning: senior 

level Health Care Workforce on 

why and how-to design EI 

national systems

WHO EIOS Biosurveillance

platform: a tool for all

ECDC training: target EI 

analysts operating EI tools 

(September 2021)

Public Health Workforce, un Laboratorium
Corso pilota a distanza su Epidemic Intelligence (EI) per la preparazione al contrasto delle epidemie

Dott. Arzilli Guglielmo
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• Metodologia condivisa con World Health Organization

• Orientata alle competenze attraverso la formazione attiva del Problem-based learning

Public Health Workforce, un Laboratorium
Corso pilota a distanza su Epidemic Intelligence (EI) per la preparazione al contrasto delle epidemie

Dott. Arzilli Guglielmo
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• OS 1 Identificare gli elementi di base di EI: WHO EIOS
• OS 2 Descrivere il modello organizzativo di EI centralizzato
ECDC
• OS 3 Descrivere il modello organizzativo di EI de-
centralizzato USCDC
• OS 4 Descrivere le modalità di recupero delle informazioni
attraverso le attuali piattaforme di bio-sorveglianza ad 
accesso libero (ISS;WHO EIOS; USCDC)
• OS 5 Riconoscere il valore aggiunto/le lezioni apprese
dalle esperienze nazionali nell’integrazione di evidenze e 
degli indicatori di bio-sorveglianza a livello nazionale (Italia; 
Argentina; Emirates; UK; USA; Francia, India)

Public Health Workforce, un Laboratorium
Corso pilota a distanza su Epidemic Intelligence (EI) per la preparazione al contrasto delle epidemie

Dott. Arzilli Guglielmo

https://www.eduiss.it/course/index.php?categoryid=78
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Grazie per l’attenzione


